
Der Landesbeauftragte für den Datenschutz Mecklenburg-Vorpommern:
Landesdatenschützer beanstandet Beauftragung von Creditreform durch Landkreis
Ostvorpommern

Im Juli letzten Jahres hatte die Ostseezeitung darüber berichtet, dass Städte, Ämter und Kreise sich
immer häufiger Privatfirmen zur Vorbereitung von Vollstreckungsmaßnahmen bedienen.

Ein Petent hat sich mit der Bitte um Überprüfung dieser Praxis im Landkreis OVP an den
Landesbeauftragten für den Datenschutz und die Informationsfreiheit gewandt. Er erhielt ein
Mahnschreiben von Creditreform, das sich auf eine offene Rechnung der Sozialagentur
Ostvorpommern aus „ALG II; Miet- und Heizkosten; Zuschüsse“ bezieht, obwohl diese Forderung
bereits geklärt war und fragte an, ob die Übermittlung so sensibler Daten an ein Inkasso-Unternehmen
rechtmäßig sei.

Die Prüfung dieses konkreten Falls hinsichtlich der Übertragung eines Teils des Mahnwesens an
Creditreform ist inzwischen abgeschlossen. Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die
Informationsfreiheit hat im Ergebnis dem Landkreis Ostvorpommern gegenüber eine Beanstandung
wegen fehlender Rechtsgrundlage für diese Beauftragung ausgesprochen. Ohne gesetzliche Grundlage
ist die Übermittlung von solchen Daten an ein Privatunternehmen unzulässig. Weiterhin hat der
Landesbeauftragte festgestellt, dass selbst bei Vorliegen einer geeigneten Rechtsgrundlage ein
Inkasso-Unternehmen grundsätzlich kein für eine Datenverarbeitung im Auftrag geeignetes
Unternehmen darstellt. Es sei nicht mit der notwendigen Sicherheit gewährleistet, dass so übermittelte
Daten der Bürgerinnen und Bürger nicht auch für andere Unternehmenszwecke verwendet werden
können.

Die Beanstandung ist im vollen Wortlaut unter www.datenschutz-mv.de nachzulesen.
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